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Аннотация

Программа повышения квалификации

«Подготовка педагога к реализации медиативного подхода»
В ППК рассматриваются особенности позиции медиатора как посредника в разрешении конфликтов, сущность восстановительного и медиативного подходов, содержание восстановительных практик, анализ существующих и перспективных медиативных практик. 
Обучающиеся овладеют компетенциями, необходимыми для осваивания техник и методик, способствующих восстановлению отношений участников образовательного процесса. 
Уровень освоения – 3Б. 
Итоговая аттестация в форме проведения «Круга сообщества» и представления раздела «Портфеля медиатора»
Пояснительная записка к ППК 
«Подготовка педагога к реализации медиативного подхода»
1. Цель, планируемые результаты, формы итоговой аттестации:

1.1. Целевые группы программы: педагогические работники ОО
1.2. Цель и планируемые результаты обучения. 

Цель программы: обеспечить  развитие профессиональной компетентности педагогов в реализации восстановительного и медиативного подходов.
Задачи:

· расширить представления о восстановительном и медиативном подходах;
· развить умение применять восстановительные практики в рамках функционирования школьной службы медиации;

· отработать навыки формирования портфеля специалиста в области решения конфликтных ситуаций – медиатора;
· сформировать у обучающихся позицию медиатора.
Предполагаемые результаты:

	Трудовые функции 
	Требования профессионального стандарта
	Результаты обучения

	Трудовые действия
	Участие в разработке и реализации программы развития образовательной организации в целях создания безопасной и комфортной образовательной среды
	- Умеет разрабатывать и  реализует профилактические восстановительные программы в рамках функционирования службы медиации 

-Знает основные этапы разработки программы подготовки медиаторов

	Профессиональные  умения
	Защищать достоинство и интересы обучающихся, помогать детям, оказавшимся в конфликтной ситуации и/или неблагоприятных условиях
	- Умеет выбирать и применять в профессиональной деятельности восстановительные  и медиативные практики

	Профессиональные знания
	Нормативные документы по вопросам обучения и воспитания детей и молодежи
	- Знает современные стратегии в области воспитания детей и защите их прав


Уровень освоения содержания программы – 3«Б». В качестве критериев оценки образовательного результата рассматривается:
· сформированы компетенции в области реализации восстановительного и медиативного подходов;

· разработан раздел портфеля медиатора;
· у слушателей сформирована позиция медиатора; 
1.3. Формы итоговой аттестации и учебная продукция обученных:
Промежуточная аттестация осуществляется по итогам выполнения серии практических заданий, аналитического отчета о стажировке. Итоговой аттестацией по окончании программы является представление раздела «Портфеля медиатора».
1.4. Актуальность для обучающихся, заказчиков, РСО. 
Современное общество остро нуждается в способности граждан конструктивно взаимодействовать. Метод школьной медиации способствует решению этих задач в работе с детьми, закладывая основу воспитания будущих поколений.

Основой для организации воспитательной деятельности в образовательных организациях на сегодняшний день является Стратегия развития воспитания в РФ на период до 2015 года (распоряжение Правительства РФ от 29.05.2015 № 996-р), механизмы реализации которой  включают развитие инструментов медиации для решения потенциальных конфликтов в детской среде и в рамках образовательного процесса, а также при осуществлении деятельности других организаций, работающих с детьми.
Разработка содержания программы повышения квалификации  отвечает новым запросам педагогического сообщества в условиях реализации в системе образования восстановительного и медиативного подходов. Программа и учебно-методические материалы, ориентированные на повышение квалификации педагогических ОО, разработана в соответствии с законодательством (в частности, согласно механизмам реализации Стратегии развития воспитания в РФ до 2015 года), со стандартом восстановительной медиации, с учетом существующих медиативных и восстановительных инновационных практик.
1.5. Основные идеи, методологические и теоретические основания программы – восстановительное правосудие – Хорвард Зеер, Карл Штаферр, Р. Р. Максудов, Л.М. Карнозова; медиативный подход к решению конфликтных ситуаций – И. С. Маловичко, А. Л. Хавкина, Н.В. Путинцева, А. Ю. Коновалов.
2. Объем учебного времени для обучающихся – 72 час (очно / тренинги / стажировка) 

3. Организационно-педагогические условия:

3.1. Оптимальная последовательность реализации разделов / модулей и учебных тем определяется учебным планом программы (его вариантом).

3.2. Характер учебной деятельности обучающихся и формы предъявления им учебного материала.

ППК носит практико-ориентированный характер: 

· по содержанию: выбранный учебный материал позволяет развивать компетенции, практические умения слушателей; 

· по характеру деятельности обучающихся: большая часть учебного времени отводится на практико-ориентированные занятия (тренинги, стажировка). Главной целью самостоятельных работ ППК является возможность использования их результатов по окончании курсов и в непосредственной практической деятельности. В ходе выполнения всех работ предполагается обмен опытом посредством осуждения, проведения общественной экспертизы.

3.3. Формы и особенности обучения предполагают последовательное освоение теоретического материала по теме курсов, отработке практических навыков на трениговых занятиях и стажировке (маршрут по выбору); для выполнения самостоятельных работ предусмотрена регистрация и активность в сетевом интернет-сообществе «Опенкласс» (РИП-Служба медиации – ИРО / http://www.openclass.ru/node/478689 ).
Обучение предполагает по двум вариантам:

Первый вариант - 3 блока (модуля) / объем – 72 часа:

1) теоретический / 18 часов

 - серия вебинаров (3вебинара по 4 часа), которые заканчиваются заданием для выполнения самостоятельной работы (предусмотрено по 2 часа на выполнение каждого задания) (Примечание: вебинары могут транслироваться как в режиме он-лайн, так и в записи)
2) серия тренингов  / 18 часов (3 тренинга по 6 часов каждый)

3) стажировка / 36 часов (площадки – участники РИП «Развитие служб медиации в ОО ЯО»).
Обучающимся представится возможность выбора маршрута прохождения стажировки согласно моделям медиации:

· Модель подготовки родителей к реализации восстановительных практик (ГППМСЦ)

· Модель «Служба медиации ровесников»  / подготовка обучающихся (МОУ ДОД ЦДЮТТ)

· Модель подготовки педагогов к реализации медиативного подхода (МОУ СОШ № 13 г. Ярославль).
Второй вариант – 2 блока (модуля) / объем 36 часов:
1) теоретический / 18 часов

 - серия вебинаров (3вебинара по 4 часа), которые заканчиваются заданием для выполнения самостоятельной работы (Примечание: вебинары могут транслироваться как в режиме он-лайн, так и в записи)

2) серия тренингов  / 18 часов (3 тренинга по 6 часов каждый).

3.4. Оптимальное число слушателей – 25 человек, но следует учесть тот факт, что обучение возможно педагогическими командами ОО, тем самым возможно увеличение численности группы, что дает возможность деления ее на подгруппы. Выбор маршрута (прохождения стажировки) обучающимися зависит от специфики модели медиации.
3.5. Требования к уровню первичной компетентности обучающихся: владение ПК, умение пользоваться электронной почтой и интернет ресурсами. 
3.6. Требования к профессорско-преподавательскому составу: преподаватели должны владеть восстановительными практиками; преподаватели должны являться участниками, соорганизаторами или партнерами РИП «Развитие служб медиации в ОО ЯО».
3.7. Требования к МТБ, технико-технологическому и информационному обеспечению: для проведения занятий необходимы ПК с доступом в интернет (в частности для трансляции вебинаров). Информационное обеспечение включают в себя доступ к ресурсам межведомственного методического кабинета по профилактике правонарушений несовершеннолетних и защите их прав. Для проведения стажировки – образовательная организация – участник РИП предоставляет свою базу.
Вариант 1. Учебно-тематический план ППК «Подготовка педагога к реализации медиативного подхода» 
(с элементами дистанционного обучения)
	№ п/п
	Название дисциплин, блоков (или модулей), тем занятий
	Всего час.
	Лекции
	Практ. Занятия
	Групповые консультации
	Самостоятельная работа обучающихся
	Проверка учебных продуктов обучающихся
	Форма контроля

 
	Контролируемый результат


	
	
	на обуч.
	на препод.
	
	на обуч.
	на препод.
	на обуч
	на препод.
	
	
	
	

	1.
	Нормативно-методическая база

для реализации медиативного подхода в образовательных организациях 

	18
	18+0.3*n 


	12
	0
	0
	0
	0
	6
	0.3*n 
(8 ч)
	Содержательная матрица
	Знают современные стратегии в области воспитания детей и защите их прав. Знают и выделяют ресурсы и способы для предотвращения конфликтных ситуаций в образовательном пространстве.  

	1.1
	Восстановительный подход к разрешению конфликтов, профилактике правонарушений и       деструктивного поведения несовершеннолетних.

	6
	4
	 4
	0
	0
	 0
	 0
	2
	
	Активность в сетевом сообществе
	

	1.2
	Нормативно правовое регулирование деятельности служб медиации (примирения)
	6
	4
	 4
	 0
	 0
	 0
	 0
	2
	
	Решение кейса
	

	1.3
	Стандарт восстановительной медиации
	6
	4
	 4
	 0
	 0
	 0
	 0
	2
	
	Инсерт
	

	2
	Виды организации восстановительных программ 

(тренинговый модуль)
	18
	18
	0
	18
	18
	0
	0
	0
	0
	Итоговый круг тренинга 
	Освоили основные формы и методы восстановительных и медиативных практик в рамках функционирования службы медиации.


	2.1
	Восстановительная медиация
	6
	6
	0
	6
	6
	0
	0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	2.2
	Круг сообщества
	6
	6
	 0
	6
	6
	 0
	 0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	2.3
	Семейная восстановительная встреча (семейная конференция)


	6
	6
	 0
	6
	6
	 0
	 0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	3
	Разработка программ подготовки медиаторов

(стажировка по маршрутам)
	32
	12+0,7*n
	0
	12
	12
	0
	0
	20
	0,7*n
	Выполнены задания по темам
	Знают основные этапы разработки программы подготовки медиаторов (согласно выбранным моделям / маршрутам).
Умеют разрабатывать и оформлять основные разделы портфеля медиатора

	3.1
	Маршрут 1. 
Модель подготовки родителей к реализации восстановительных практик (ГППМСЦ)
	18
	12+0,3*n
	 
	12
	12
	 
	 
	6
	0,3*n
	Выполненное задание по теме
	

	3.2.
	Маршрут 2. Модель «Служба медиации ровесников»  / подготовка обучающихся (МОУ ДОД ЦДЮТТ)
	18
	12+0,3*n
	
	12
	12
	
	
	6
	0,3*n
	Выполненное задание по теме
	

	3.3.
	Маршрут 3. Модель подготовки педагогов к реализации медиативного подхода (МОУ СОШ № 13)  
	18
	12+0,3*n
	 
	12
	12
	 
	 
	6
	0,3*n 
	Выполненное задание по теме
	

	3.4.
	Содержание и оформление основных разделов портфеля медиатора
	14
	0,4*n
	 0
	0
	0
	 0,4 *n
	 0,4 *n
	14
	0,4*n
	Выполненное задание по теме
	

	 
	Итоговая аттестация по дисциплине
	4
	4+
0,3*n
	 0
	 4
	 4
	 0
	 0
	0
	0
	Круг сообщества «Позиция медиатора: ценности, достижения, ответственность»
	Содержание портфеля медиатора 
Групповая рефлексия позиции медиатора

	
	Всего
	72
	38+1,3*n
	12
	34
	34
	0,4*n
	0,4 *n
	26
	1*n
	
	


Вариант 2. Учебно-тематический план ППК «Подготовка педагога к реализации медиативного подхода» 

	№ п/п
	Название дисциплин, блоков (или модулей), тем занятий
	Всего час.
	Лекции
	Практ. Занятия
	Групповые консультации
	Самостоятельная работа обучающихся
	Проверка учебных продуктов обучающихся
	Форма контроля

 
	Контролируемый результат


	
	
	на обуч.
	на препод.
	
	на обуч.
	на препод.
	на обуч
	на препод.
	
	
	
	

	1.
	Нормативно-методическая база

для реализации медиативного подхода в образовательных организациях 

	14
	10+0.3*n 


	10
	0
	0
	0
	0
	4
	0.3*n 

(8 ч)
	Содержательная матрица
	Знают современные стратегии в области воспитания детей и защите их прав. Знают и выделяют ресурсы и способы для предотвращения конфликтных ситуаций в образовательном пространстве.  

	1.1
	Восстановительный подход к разрешению конфликтов, профилактике правонарушений и       деструктивного поведения несовершеннолетних.

	6
	4
	 4
	0
	0
	 0
	 0
	2
	
	Активность в сетевом сообществе
	

	1.2
	Нормативно правовое регулирование деятельности служб медиации (примирения)
	6
	4
	 4
	 0
	 0
	 0
	 0
	2
	
	Инсерт
	

	1.3
	Стандарт восстановительной медиации
	2
	2
	 2
	 0
	 0
	 0
	 0
	0
	
	
	

	2
	Виды организации восстановительных программ 

(тренинговый модуль)
	18
	18
	0
	18
	18
	0
	0
	0
	0
	Итоговый круг тренинга 
	Освоили основные формы и методы восстановительных и медиативных практик в рамках функционирования службы медиации.


	2.1
	Восстановительная медиация
	6
	6
	0
	6
	6
	0
	0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	2.2
	Круг сообщества
	6
	6
	 0
	6
	6
	 0
	 0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	2.3
	Семейная восстановительная встреча (семейная конференция)


	6
	6
	 0
	6
	6
	 0
	 0
	0
	0
	Разбор видеофрагмента
	

	 
	Итоговая аттестация по дисциплине
	4
	4+
0,3*n
	 0
	 4
	 4
	 0
	 0
	0
	0
	Круг сообщества «Позиция медиатора: ценности, достижения, ответственность»
	Содержание портфеля медиатора 

Групповая рефлексия позиции медиатора

	
	Всего
	36
	32+0,6*n
	10
	22
	22
	0
	0
	4
	0.3*n
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